
 KERETAPI TANAH MELAYU BERHAD 

 

 

Mac 2024 – 2.0                        Muka Surat 9 daripada 13 

Lampiran 5:     Permohonan Untuk Penamatan Akaun KITS 

PERMOHONAN UNTUK PENAMATAN AKAUN KITS  

APPLICATION FOR TERMINATION OF KITS ACCOUNT 

Sila tanda ‘X’ 

Please tick ‘X’ 

Walk-In  

(Guest Service Center KL Sentral) 
 

Email*  

(callcenter@ktmb.com.my) 
 

Name 

Name 
 

No. IC / Pasport 

IC / Pasport No. 
 

No. PNR  

KTM Wallet (RM)  

Sebab Penamatan  

Reason for Termination 
 

Saya dengan ini mengakui dan bersetuju menamatkan akaun KITS saya dan tidak menuntut KTM Wallet. 

I hereby acknowledge and agree to terminate my KITS account and KTM Wallet is not claimable. 

 

 

 

 

………………………………………………. 

Nama/ Name: 

No. IC/ IC No. 

Tarikh/ Date: 

Disahkan oleh / Verified by: 

 

 

 

………………………………………….. 

Nama/ Name: 

ID Kakitangan/ Staff ID: 

Tarikh/ Date: 

KELULUSAN  

APPROVAL 

No. PNR  

KTM Wallet (RM)  

Catatan  

Disemak oleh: 

 

 

……………………………………..…….. 

Nama: 

Tarikh: 

Diluluskan oleh: 

 

 

………………………………………………….. 

(Ketua Jabatan/ Ketua Unit) 

Nama: 

Tarikh: 

 

Nota:  

o Lampirkan gambar mykad/passport  

o Proses penamatan dalam tempoh 5 hari bekerja dari tarikh kelulusan  

 

 

 

 

 

 


